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Durchfihrung der Beladung

Fahren Sie zum abgesprochenen Ort der Beladung.
Bereiten Sie das Fahrzeug zur Beladung vor und unterstitzen den Vorgang, sofern notwendig.

Priifen Sie schon vor der Beladung die Vollstandigkeit, Richtigkeit und Unversehrtheit der Sendung
anhand der Beauftragung und der Sendungspapiere.

® Die Beladung wird grundsatzlich durch den Verlader durchgefiihrt. Unterstiitzen Sie den Beladevorgang
nur nach Aufforderung.

Eine Handbeladung durch den Fahrer oder ahnliches sind mit inTime abzustimmen und entsprechend
auf den Sendungspapieren zu dokumentieren.

® Wichtig: Priifen Sie die Ubereinstimmung der geladenen Sendung mit lhrer Beauftragung.

Fuhren Sie hauptverantwortlich die finale Prifung der geladenen Sendung im Zusammenhang mit der
Beauftragung und den Sendungspapieren durch. Klaren Sie Abweichungen direkt vor Ort, spatestens
jedoch vor Abfahrt telefonisch mit inTime.

® Driicken Sie , hach Ubernahme der Sendung und durchgefiihrter Ladungssicherung.

Erledigt Laden bedeutet hierbei, dass Sie die Sendung und Sendungspapiere vollstandig, korrekt und
unversehrt Ubernommen haben, sowie die Ladungssicherung gemaR gesetzlicher Vorgaben
vorgenommen haben. Beachten Sie, dass Sie fur fehlende / fehlerhafter Meldungen die Verantwortung
tragen.

Nitzliche Hinweise

® \Was mache ich wenn die Ware beschadigt ist?
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Abweichung

Folgende Probleme stellen eine Abweichung dar:

® Uberschreitung der geplanten Ankunftszeiten (z. B. durch einer vorhergegangenen Stérung)
® Unstimmigkeiten zwischen der beauftragten und tatsachlichen Sendungsstruktur - z. B.:

® Anzahl: mehr / weniger Collo

® Gewicht: hoheres / geringeres Sendungsgewicht

® Verpackung: Einwegpalette, statt eines Kartons
® Beschadigung der Sendung

Wichtiq: (g//t fiir alle o. g. sowie sonstige auftretenden Abweichungern)

Melden Sie Abweichungen immer telefonisch an inTime (warten Sie weitere Anweisungen der inTime-
Mitarbeiter vor der Weiterfahrt ab).

Sendungsstrukturabweichungen:
® Dokumentation Gber die Driver App (schriftlich + Foto der Sendungspapiere)
Beschadigungen:

® Dokumentation Uber die Driver App (schriftlich + Foto im Chat)
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Sendungspapiere

Anmerkungen zu erforderlichen Angaben auf den Sendungspapieren:

® Spatestens nach Ubernahme der Sendung miissen Sie die Ubereinstimmung zwischen der Beauftragung,
den Sendungspapieren sowie der tatsachlich geladenen Sendung abschlieBend prufen und sicherstellen.

® Beachten Sie auch die Hinweise in der Beauftragung zu den speziellen Vorgaben an die Ware / die
Sendungspapiere (z. B. Frachtzahlerbeleg, Transportauftrag, o. a.).

® Sofern Ihnen der Absender kein Sendungspapier ausstellt / ausstellen kann, erstellen Sie - nach
vorheriger Rucksprache mit inTime - ein eigenes, im Auftrag vom Absender (mit dessen Unterschrift).

Ausgabe: 18.05.2024 Dieses Dokument wurde erzeugt mit BlueSpice Seite 4 von 6



e
BlueSpice

MediaWiki
Activity:Loading/de

Ladungssicherung

Achten Sie bei der Beladung bereits auf folgende Parameter:

Lastenverteilung auf dem Fahrzeug

Gewicht der Sendung

Form, GroRe, Abmessungen & Stabilitat der Packstlicke
Zustand der Ladeflache (sauber und Ol-frei)

Sonstiges

Bei Problemen: Melden Sie sich direkt telefonisch bei inTime.

Fuhren Sie stets ausreichend Ladungssicherungsequipment mit. Hierzu zahlen im Minimum:

® Spanngurte
® Anti-Rutschmatten
®  Gurtschoner

Griinde/Notwendigkeit einer ordnungsgemaBen Ladungssicherung:

® Minimierung des personlichen Haftungsrisikos durch Einhaltung der Gesetze und behdérdlichen Auflagen.
® Vermeidung von Abweichungen, Stérungen, Schaden und Sonstigen
® Gefahrdungsverringerung flr die eigene Person und Dritte Teilnehmer am StraRenverkehr
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Was mache ich wenn die Ware beschadigt ist?

Informieren Sie inTime umgehend Uber den Schaden. Nutzen sie den Chat um Fotos der beschadigten Ware zu
erstellen. Warten Sie ggf. auf weitere Anweisungen von inTime.
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