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Podczas zatadunku

Dojecha¢ do uzgodnionego miejsca zatadunku.
Przygotowac pojazd do zatadunku i w razie potrzeby wspoma&c proces zatadunku.

Przed zatadunkiem nalezy sprawdzi¢ kompletnos$¢, poprawnos¢ i nienaruszalnos$¢ przesytki
na podstawie zaméwienia iDokumenty wysytki.

Zatadunek zawsze nalezy do zatadowcy. Proces tadowania mozna wykonac ale tylko na zyczenie.

Reczny zatadunek przez kierowce lub podobny musi by¢ uzgodniony z inTime i
odpowiednio udokumentowany w dokumentach przewozowych..

Wazne: Sprawdz, czy zatadowana przesytka jest zgodna z zaméwieniem.

Jeste$ gtéwnie odpowiedzialny za koncowa kontrole zatadowanej przesytki zgodnie z zamédwieniem i
dokumentami przewozowymi . Prosze wyjasnic Niezgodnosci w strukturze tadunku
bezposdrednio na miejscu i najpdzniej przed odjazdem telefonicznie z inTime.

Nacisnij ,po odbiorze przesyiki i zabezpieczeniu tadunku.

Zakonczony zatadunek oznacza, ze odebrana przesytka idokumenty przewozowe sg kompletne,
odpowiednie i nieuszkodzone, oraz zabezpieczenie tadunku jest zgodnie z przepisami prawa. Prosze
zwrocic uwage na to, ze jestes odpowiedzialny za brakujace / nieprawidtowe informacje.

Przydatne informacje

Co powinieniem zrobi¢ kiedy towar jest uszkodzony?
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Odchylenia

Ponizsze problemy stanowig odchylenie

® Przekroczenie planowanego czasu przyjazdu (np. przez poprzedni czas przybycia).utrudnienia)
® Roéznice pomiedzy zlecong a rzeczywistg strukturg przesytki - np:

® |lo$¢: wiecej / mniejCollo

® \Waga: wyzsza / nizsza waga przesyiki

® Opakowanie: Paleta zamiast pudetka kartonowego
® Uszkodzenie przesytki

Wazne: (dotyczy wszystkich powyzszych i innych wystepujgcych odchylen)

Zawsze zgtaszaj odchylenia telefonicznie inTime (przed kontynuacjg poczekaj na dalsze instrukcje od
pracownikow INTIME).

Odchylenia struktury tadunku:
® Dokumentacja w aplikacji Driver App (pisemnie + zdjecie Dokumenty przewozowe )
Uszkodzenia:

® Dokumentacja w aplikacji Driver App (pisemnie + zdjecie )
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Dokumenty przewozowe

Uwagi dotyczace wymaganych informacji w dokumentach przewozowych:

® Najpdzniej po odebraniu przesyiki nalezy sprawdzi¢ i upewnié sie, ze zaméwienie, dokumenty
przewozowe i przesytka rzeczywiscie po zatadowaniu sg zgodne.

® Prosimy réwniez o zwrdcenie uwagi na wskazéwki zawarte w zamédwieniu w celu uzyskania
szczego6towych informacji o towarach / dokumentach przewozowych (np. dokument ptatnika frachtu,
zlecenie przewozowe itp.).

® Jezeli nadawca nie jest w stanie wystawi¢ dokumentu przewozowego, prosimy o jego utworzenie - po
uzgodnieniu zinTime -jeden w imieniu nadawcy (z podpisem).
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zabezpieczenie tadunku

Podczas zatadunku nalezy zwréci¢ uwage na nastepujace parametry:

roztozenie tadunku na pojezdzie

waga fadunku

ksztatt, rozmiar, wymiary i wytrzymato$¢ opakowan

stan powierzchni tadunkowej (czysta i nie zabrudzona olejem)
inne

W przypadku problemdéw: prosimy o bezposredni kontakt telefoniczny inTime.

Zawsze nosi¢ przy sobie odpowiednie srodki zabezpieczajgce tadunek. Obejmuja one co najmniej:

® pasy napinajace
® maty antyposlizgowe
® ostona pasa

Przyczyna/potrzeba odpowiedniego zabezpieczenia tadunku:

® minimalizacja ryzyka odpowiedzialnosci cywilnej poprzez przestrzeganie przepiséw prawa i wymogow
urzedowych.

® unikanie odchylen, szkod, strat i innych

® ograniczenie ryzyka dla siebie oraz oséb trzecich na drodze.
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Co powinieniem zrobic¢ kiedy towar jest uszkodzony?

Poinformuj niezwtocznie inTime o powstatej szkodzie. Uzyj w tym celu Chat aby przesta¢ zdjecia uszkodzonego
towaru. Nastepnie czekaj na dalsze wskazéwki od inTime.
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