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Die Seite -Problem- muss Ubersetzt werden

Wahlen Sie ihre Sprache:

Deutsch
Englisch
Ungarisch
Rumanisch
Polnisch
Tschechisch
Russisch
Tarkisch
Spanisch
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Nahlaseni problému s aplikaci

(3
® Technické problémy ndm mizete sdélit pres ¢

Tuto funkci Ize pouzit pouze pro technické problémy s aplikaci. Problémy souvisejici s objednavkou
hlasite prfimo na monitorovaci ¢i expedi¢ni oddéleni, nebo prostrednictvim HladSeni poruchy.

Napiste komentar stru¢né popisujici problém
Vytvorte jeden nebo vice snimkl obrazovky

Chcete-li to provést kliknéte na @ a vyberte pozadovanou obrazovku. Potom kliknéte znovu na @ %
pravém hornim rohu obrazovky.

® Data odedlete kliknutim na b
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App\-Problem melden

® Sie kénnen uns technische Probleme der DriverApp Uber { melden

Bitte beachten Sie, dass diese Funktion ausschlie3lich flr technische App-Probleme zu verwenden ist.
Auftragsbezogene Probleme melden Sie der Uberwachung bzw. Disposition oder (iber Stérungsmeldung.

Erfassen Sie einen Kommentar mit einer kurzen Beschreibung des Problems
Erstellen Sie optional einen oder mehrere Screenshots

Klicken Sie dazu auf@ und wahlen den gewlnschten Bildschirm aus. Klicken Sie anschlieSend erneut
auf @ oben rechts auf dem Bildschirm.

® Senden Sie die Daten, indem Sie auf B tippen
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Report app problem

® You can report technical problems with the app via :

Please note that this function is only to be used for technical problems with the app. Report order-
related problems to monitoring or dispatching or via Incident notification.

Enter a comment with a short description of the problem
Optionally create one or more screenshots

To do this, click on @ and select the desired screen. Then click on @ again at the top right of the
screen.

® Send the data by tapping on b
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Informar problema de la app

(3
® puede informar de problemas técnicos con la aplicacién a través de ¢

enga en cuenta que esta funcién sélo debe utilizarse para problemas técnicos con la aplicacién. Informe
de los problemas relacionados con las ordenes a la disposicién.o a través de Mensaje de fallo.

Introduzca un mensaje con una breve descripcién del problema
Opcionalmente, cree una o mas capturas de pantalla

Para ello, pulse @ y seleccione la pantalla deseada. A continuacidn, pulse @ de nuevo en la parte
superior derecha de la pantalla.

® Envia los datos pulsando sobre b
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Applikacidval kapcsolatos probléma jelzése

® Az applikaciéval kapcsolatos technikai problémat igy jelezheti :

Kérjik vegye figyelembe, hogy ez a funkcié kizarélag az applikadcidval kapcsolatos technikai problémdk
esetén alkalmazhatd. A megbizassal kapcsolatos problémékat jelezze a jdrm(kovetésnek illetve a
diszpozicidnak vagy a Probléma jelentése keresztil.

Hozzon létre egy kommentart a probléma rovid leirdsdval
Készitesen lehet6ség szerint egy vagy tobb képernyo6fotét

Ehhez kattintson a @ -ra és vélassza ki a kivant képerny6t. Végul ismételten kattintson a @ -ra a
képernydn jobbra fenn.

® Kduldje el az adatokat Ugy, hogy a b -ra kattint

Ausgabe: 01.06.2024 Dieses Dokument wurde erzeugt mit BlueSpice Seite 7 von 11


https://driverappwiki.intime.de
https://driverappwiki.intime.de/DriverApp/index.php/App:Incident/hu
https://driverappwiki.intime.de
https://driverappwiki.intime.de
https://driverappwiki.intime.de

BlueSpice
MediaWiki
App:Problem

Zgtos problem z aplikacja

® Mozesz zgtosi¢ nam problemy techniczne z aplikacjg poprzez :

Prosze pamietad, ze ta funkcja moze by¢ uzywana tylko w przypadku probleméw technicznych z
aplikacja. Problemy zwigzane ze zleceniami mogg by¢ zgtaszane do dziatu monitoringu lub dyypozycji
lub poprzez Zgtaszanie utrudnien.

Wpisz komentarz z krétkim opisem problemu
Opcjonalnie utwérz jeden lub wiecej zrzutéw ekranu

Aby to zrobié, kliknij na @ i wybierz odpowiednie zdjecie. Nastepnie kliknij ponownie na @ w prawym
gérnym rogu ekranu.

®  Wyslij dane przez klikniecie na formularzu B
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Raportati problema aplicatiei

® puteti reporta problemele tehnice ale aplicatiei prin intermediul meniului :

Va rugam sa retineti ca aceasta functie trebuie utilizata doar pentru problemele tehnice ale aplicatiei.
Problemle legate de comenzi trebuie raportate la departamentul de dispozitie, la departamentul de
supraveghere sau prin intermediul aplicatiei prin optiunea Probleme/Daune.

Introduceti un comentariu in care descrieti pe scurt problema
Optional puteti introduce si capturi de ecran

Pentru a face o captura de ecran dati click pe @ si selectati ecranul dorit. Apoi dati click din nou pe @
sus in partea dreapta a ecranului.

® Trimiteti datele apasand pe B
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CoobwnTb 06 OLLMOKE NpunoXKeHusn

(3
® BbLl MOXeTe CoobLNTb HaM O TEXHUYECKUNX npo6neMax C NMpuoXXeHnem 4yepes ¢

MoxxanyicTta, obpaTnTe BHUMAHKE, YTO 3Ta PYHKLUMS NpeaHa3Ha4YeHa ToNbKO A coobuieHns o
TexHnyeckux npobnemax c npunoxxeHmem. Mpn npobnemax c 3aka3om obpallaTecb B ANCNETHEPCKYIO
Wnn B oTaen MoHuTopuHra CooblieHune o noMmexe.

HannwwnTte KOMMEHTapun C KpaTkKnMm onmncaHmem I'IpO6J'IeMbI
|-|pl/l KenaHun caenante oguH UM HECKOJIbKO CHUMKOB dKpaHa

[ns 3TOro HaXXMUTE Ha @ 1 BblibepuTe XxenaeMbliil 3KpaH. 3aTeM HaXXMUTE ONATb CBEpXY CrpaBa Ha

® OTownuTte AaHHbIe NP NOMOLLN KHOMKK b
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Uygulama sorununu bildir

® Uygulama ile ilgili teknik sorunlari bize bildirebilirsiniz :

Lutfen bu 6zelligin yalnizca uygulama ile ilgili teknik sorunlar icin kullanilabilecegini unutmayin. Siparisle
ilgili sorunlar izleme veya Sevkiyatla veya ariza bildirimi ile bildirin Sorun bildirisi.

Sorunun kisa bir agiklamasi ile bir yorum yakalayin
istege bagli olarak bir veya daha fazla ekran gériintiisii olusturun

Bunu yapmak igin @ tiklayin ve istediginiz ekrani segin. Ardindan, ekranin sag ust késesine tekrar
tiklayin @

® Dokunarak veri génderin D
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